lhre Buchbestellung bei der Bayerischen Staatsbibliothek

Hier ist Ihre Buchbestellung! Dazu noch einige Hinweise:

Ausleihe und Benutzung unterliegen der Allgemeinen Beniitzungsordnung der Bayerischen Staatlichen Bibliotheken (ABOB) vom Aug. 1993.
Bitte beachten Sie: Der entgeltpflichtige Buchversand von Banden, die in die Ortsleihe bestellt wurden und dort zur Abholung bereit liegen, wird
nur innerhalb Deutschlands (kein Versand an Packstationen) durchgefihrt.

Leihfrist: s. beiliegenden Leihfristzettel!
Zu diesem Zeitpunkt bzw. einem neuen Leihfristende nach Verlangerung missen die Medien in der Bayerischen Staatsbibliothek wieder einge-
troffen sein. Kalkulieren Sie bitte die Ublichen Postlaufzeiten bei der Ricksendung ein.

Rechnung:
Die Rechnung wird Ihnen mit separater Post zugeschickt. Bitte begleichen Sie den Betrag sofort nach Erhalt der Rechnung per Uberweisung unter
Angabe der Rechnungsnummer.

Haftung und Rucksendung:

Flr Verlust oder Beschadigung der Medien sind Sie ab dem Zeitpunkt des Versands durch die Bayerische Staatsbibliothek haftbar. Wir empfehlen
Ihnen in Threm eigenen Interesse, die Medien per Einschreiben oder als versichertes Paket zuriickzuschicken. Sollte die Medien auf dem Postweg
verlorengehen, haften Sie fur den Verlust, wenn Sie die Riicksendung nicht mit einem Einlieferungsschein belegen kdnnen. Verwenden Sie flr den
Versand den beigelegten Aufkleber. Die Kosten der Ricksendung gehen zu lhren Lasten. Die Verpackung sollte in der gleichen Art erfolgen wie
bei der Zusendung.

Mahnung:
Wird das Leihfristende Uberschritten, ohne dass die entliehenen Medien wieder eingetroffen sind, werden Sie gebuhrenpflichtig gemahnt.

Wir hoffen, dass Sie mit unserer Erledigung lhrer Bestellung zufrieden sind und danken fir das Interesse an unserem Service.

Mit freundlichen GrifRRen

Baverische Ihr Ansprechpartner fir den entgeltpflichtigen Buchversand:

StaatsBlbllothek Ortsleihe der Bayerischen Staatsbibliothek
Tel.: 089/2 8638-2412  Fax: 089/28638-2612

E-Mail: ortsleihe@bsb-muenchen.de

Information in erster Linie
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